A C O R D
                               privind efectuarea lucrărilor de certificare 

                                                     Nr. 01  din 09 ianuarie 2017                                                                                      


Organismul de Certificare a Produselor de Origine Animalieră al CRDV  care activează în baza “Regulamentului ” şi a “Procedurii de Certificare”; în persoana directorului  dl. Nicolae GANGAL
 din partea  EXECUTORULUI, şi________________________________________________________
                                                                             (denumirea agentului economic)

ulterior  “CLIENTUL” , în persoana conducătorului dl.__________________________care  activează 

în baza statutului (deciziei de fondare)  au încheiat prezentul contract despre următoarele: 

           1. EXECUTORUL îi oferă CLIENTULUI dreptul de certificare a produselor __________________________________________________________ conform cerinţelor  RM.

           2.     EXECUTORUL  se  obligă:

           2.1   să  efectuieze la CLIENT evaluarea condiţiilor de producere, condiţiilor de păstrare şi realizare a produselor certificate.

           2.2    să efectuieze evaluarea periodică a produselor certificate cu prelevarea mostrelor de la  client  şi (sau) din reţeaua de comerţ, dacă aceasta este prevăzută în schema de certificare.

           2.3    să asigure confidenţialitatea informaţiei, primite în rezultatul contactelor de lucru cu Clientul.

           2.4   să prezinte CLENTULUI informaţia despre modificările cerinţelor RM.

           2.5   să asigure controlul utilizării corecte de către CLIENT a certificatului de conformitate,

 a mărcii de conformitate.

           2.6   să suspendeze sau anuleze certificatul de conformitate în cazul stabilirei unor încălcări

 referitor  la produsele certificate din partea Clentului.

           2.7   să întreprindă la timp acţiuni de soluţionare a reclamaţiilor referitor la domeniul de activitate.

           2.8   să înştiinţeze Clientul despre transmiterea informaţiei către organele de judecată, poliţie

sau alte organe de resort la cererea acestora. 

            3.     CLIENTUL  se   obligă:  

3.1 să asigure îndeplinirea cerinţelor pentru certificare, inclusiv implimentarea modificărilor 

adecvate, dacă acestea sunt  comunicate de OC CRDV şi conformitatea produselor certificate cerinţelor indicate în certificatul de conformitate, documentelor normative şi indicilor inofensivităţii.
3.2 să asigure dacă certificarea se aplică producţiei în curs de desfăşurare, produsul certificat continuă să îndeplinească cerinţele pentru produs.

3.3 să ia toate măsurile necesare pentru desfăşurarea evaluării şi a supravegerii (dacă este cerută), inclusiv 
furnizarea documintaţiei şi a înregistrărilor pentru examinarea şi accesul la echipamentul relevant, la sediu, la zonă , la personal şi la subcontractorii clientului.
3.4 să înregistreze şi să investigheze  reclamaţiile.
3.5 să permită participarea observatorilor, dacă este aplicabil.
3.6 să facă referiri la certificare în conformitate cu domeniul certificării şi să nu utilizeze 
certificarea produselor sale într-o astfel de manieră încît să discediteze organismul de certificare şi nu face nicio declaraţie privind certificarea produselor sale pe care organismul de certificare să o poată considera înşeletoare sau neautorizată.
3.7 să înceteze la suspendarea, retragerea sau încetarea certificării, utilizarea tuturor materialelor 
publicate care conţin referire la acesta şi întreprinde acţiunile solicitate de schema de certificare şi orice alte acţiuni solicitate. 

3.8 să furnizează altcuiva copii ale documentelor de certificare, reproduse în întregime aşa cum se 
specifică în schema de certificare şi in Procedurile OC CRDV iar atunci cînd se face referiri certificarea produselor sale în mijloace de comunicare cum ar fi documente, brosuri sau materiale publicitare, să se conformeaeze cu cerinţele OC CRDV sau aşa cum este specificat în schema de certificare;
3.9 să se conformeeze cu toate cerinţele care pot fi prevăzute în schema de de certificare şi cerinţele OC
CRDV referitor la utilizarea mărcilor de conformitate şi informaţiilor referitoare la produs.
3.10 să  păstreze o înregistrare a tuturor reclamaţiilor aduse la cunoştinţă, referitoare la conformitatea cu 
cerinţele de certificare şi face disponibile aceste înregistrări organismului de certificare atunci cînd sunt solicitate şi întreprinde acţiunile adecvate cu privire la astfel de reclamaţii şi la orice deficienţe ale produselor, care afectează conformarea cu cerinţele pentru certificare.
3.11 să documenteze acţiunile întreprinse;
3.12 să informeze , fără întărziere, despre modificările care ăi pot afecta abilitatea de a se conforma 
cerinţelor pentru certificare.
            3.13  să păstreze eşantioane de produse certificate în cantitate de 0,5-1,0kg pentru tot termenul de 
            valabilitate a certificatului de Conformitate în condiţii respective.

            3.14  să achite sumele calculate pentru lucrările de certificare conform tarifelor în vigoare.

           4.     EXECUTORUL are dreptul:

          4.1  de a stabili şi modifica criterii şi reguli de certificare, în conformitate cu legislaţia în vigoare, statutul OC CRDV şi prevederile standardelor şi ghidurilor aplicabile activităţii de certificare;

          4.2  de a stabili şi modifica tarifele de certificare în conformitate cu legislaţia în vigoare;
          4.3  de a preleva mostre din reţeaua de comerţ, conform contractelor de livrare, dacă este aplicabil;
          4.4  de a efectua evaluări suplimentare în următoarele situaţii:

                 - pentru verificarea implementării acţiunilor corective, dacă în analiza documentaţiei şi

 înregistrărilor prezentate nu se poate trage o concluzie clară asupra stadiului implementării acestora;

                 - pentru analiza reclamaţiilor sau apelurilor;

                 - în situaţii în care beneficiarul schimbă unele condiţii faţă de cele în care s-a acordat certificarea;

                 - în situaţia în care OC CRDV constată sau este sesizat asupra încălcării de către beneficiar a condiţiilor în care s-a acordat certificarea.

            5. CLIENTUL are dreptul: 

           5.1  de a avea acces la toate informaţiile legate de certificare în domeniul pentru care a solicitat sau a primit certificatul de conformitate;

           5.2  de a negocia în limitele prevăzute de procedurile OC CRDV, datele exacte ale desfăşurării

diferitor faze ale procesului de evaluare;

            5.3  de a renunţa la certificare cu notificarea OC CRDV cu cel putin 15 zile înainte;

            5.4  de a primi duplicatul certificatului de conformitate în cazul pierderii sau deteriorării acestuia, după achitarea costului certificatului;

            5.5  de a contesta decizia de certificare în termen de 30 de zile de la momentul adoptării acesteia de către OC CRDV. 

            6.  Termenul  validităţii  contractului prezent este de 1 an din data întocmirii. Contractul se consideră prelungit în aceleaşi condiţii pe periodă  de încă 1 an , dacă nici una dintre părţi nu a solicitat în scris încetarea perioadelor succesive cu cel puţin 30 de zile calentaristice înainte de data expirării termenului valabilităţii.
7.  ADRESELE  JURIDICE:

                    EXECUTOR:                                                                                         CLIENT:

       I P “Centrul Republican                                                               ______________________________

       de Diagnostică Veterinară”                                                          ______________________________

         m.Chişinău, str.Murelor  3                                                         ______________________________                                                                                                                       

         Coordonatele bancare:                                                                 ______________________________                                                                                       

 Ministerul Finanţelor Trezoria Centrală                                             ______________________________                                                                                                                       

                                                                                                             ______________________________                            

   IBAN: MD48TRPAAA142310A01121AA                                                                                                                                                                      

         c/f  1005600030818 

        c/b TREZMD2X                                                                           

        DIRECTOR _______________ Nicolae GANGAL          BENEFICIAR:____________________

                                          /semnătura /                                                                                                       / semnătura /

             L.Ş.                                                                                                                       L.Ş.
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