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ORDINUL
' mun.Chisindu
“Ad” Lupie  20:4€ " Nr. by

Cu privire la aprobarea Regulamentului
de desfisurare a misiunilor
de audit in format online

fntru executarea prevederilor art.20, alin. (1), (2), art.24, alin. (6), din Legea
nr.221/2007 privind activitatea sanitard veterinard, prevederilor Ordinului ANSA
nr.456/2024 cu privire la aprobarea Regulamentul de audit si incheiere a acordului de
echivalentd, pct.14 sbpet.16), pet.19 al Regulamentului cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, aprobat prin Hotédrarea
Guvernului nr.14/2023 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor,

ORDON:

1. Se aprobd Regulamentul privind organizarea si desfasurarea auditurilor online
a autoritatii competente din domeniul sanitar-veterinar si al sigurantei produselor
alimentare, care are intentia si exporte animale vii, material seminal, ovule si
embrioni, produse si subproduse de origine animald in Republica Moldova, conform
anexei.

2. Bchipa de audit va fi formata din minimum 2 specialisti, desemnati din cadrul

' Directiei sinitatea si bundstarea animalelor si Directiei siguranta produselor

alimentare de origine animala.

3. Se pune in sarcina Directiei tehnologii informationale, organizarea si asigurarea
infrastructurii tehnice necesare pentru buna desfasurare a auditului in format online.

4. Prezentul ordin va fi publicat pe pagina web al Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor si intrd in vigoare la data semnaril.

5. Controlul asupra executdrii prezentului ordin se pune in sarcina directorului
general adjunct in domeniul sanitar-veterinar si a directorului general adjunct in
domeniul sigurantei alimentelor al Agentiei ¥atio Siguranta Alimentelor.

Director general Radu MUSTEATA



Anexa la Ordinul ANSA
nr. 254 din_ /4 Lunie A0LE

REGULAMENT
privind organizarea si desfisurarea auditurilor online a autoritatii competente
din domeniul sanitar-veterinar si al sigurantei produselor alimentare, care are
intentia sii exporte animale vii, material seminal, ovule si embrioni, produse si

subproduse de origine animald in Republica Moldova

Capitolul I
Dispozitii generale
1. Scopul Regulamentului

Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si desfagurare a auditurilor
online, efectuate de Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor (ANSA),
operatorilor din domeniul sanitar-veterinar si alimentar, din térile exportatoare care
intentioneazi si exporte in Republica Moldova animale vii, material seminal, ovule si
embrioni, produse alimentare de origine animald, materii prime de origine animald si

produse derivate.

fn conformitate cu prevederile art. 24 alin. (5) din Legea nr. 221/2007 privind
activitatea sanitar-veterinard, materiile prime pentru obtinerea produselor de origine
animali destinate consumului uman trebuie si respecte urmétoarele cerinte:

a) si fie sigure pentru sanatatea oamenilor, sanatatea animalelor si pentru mediu;

b) si provina de la animale ce se conformeaza cu cerintele de sénatate si au fost
supuse inspectiei si controalelor sanitare veterinare inainte si dupa sacrificare;

¢) si fie obtinute, colectate, achizitionate, depozitate, transportate, puse pe piat,
comercializate, distribuite si vandute in conditii care si prevind orice risc pentru
sinitatea oamenilor, sinitatea animalelor si pentru mediu;

d) si fie etichetate si marcate de cétre medicul veterinar oficial la locul de
producere a acestora cu o marca de sanatate ce contine numarul de autorizare al
intreprinderii de origine, care trebuie inscris §i pe documentele veterinare ce insotesc



fiecare migcare a acestor produse, precum si alin. (6) din Legea nr. 221/2007 privind
activitatea sanitard veterinard, pe piata Republicii Moldova pot fi introduse numai
produsele si subprodusele de origine animala supuse controlului sanitar-veterinar,
provenite din import, care sunt autorizate pentru introducere pe piata Uniunii Europene
sau care sunt importate in baza unui acord de echivalenta incheiat cu autoritatea
competentd a tirii exportatoare care nu detine dreptul de export pe piata Uniunii
Europene, in urma efectudrii unei evaludri oficiale a sistemului de control si a unitdtilor
implicate in producerea, procesarea sau depozitarea produselor respective.

Auditul online reprezinti o activitate oficiald de evaluare desfasurata la distanta,
prin intermediul mijloacelor de comunicatie electronici si al tehnologiilor video, avand
drept scop verificarea capacititii operatorului din domeniul sanitar-veterinar si
alimentar de a respecta cerintele legislatiei Republicii Moldova in domeniul sanitar-
veterinar §i al sigurantei alimentelor, precum si alte cerinte echivalente aplicabile
animalelor vii si a produselor destinate exportului in Republica Moldova.

Auditul online constituie o etapa a procesului de evaluare si autorizare a unitatilor
din tarile exportatoare si poate fi utilizat:

- pentru evaluarea initiala a operatorilor din domeniul sanitar-veterinar i

domeniul alimentar;
- pentru reevaluarea operatorilor din domeniul sanitar-veterinar i domeniul

alimentar care deja sunt aprobati;

- pentru verificarea implementarii masurilor corective de cétre operatorii din
domeniul sanitar-veterinar si domeniul alimentar;

- pentru investigarea unor neconformitati identificate anterior la operatorii din

domeniul sanitar-veterinar si domeniul alimentar;
- pentru verificarea sistemelor oficiale de control aplicate de autoritatile

competente exportatoare.

2. Baza legala

Prezentul Regulament este elaborat in temeiul si pentru aplicarea prevederilor
urmitoarelor acte normative:

- Legea nr. 221/2007 privind activitatea sanitara veterinara;

- Legeanr. 231 din 20.07.2006 privind identificarea si inregistrarea animalelor;
- Legeanr. 213 din 21.07.2022 zootehniei;

- Legea nr. 306/2018 privind siguranta alimentelor;



Legea nr. 50/2013 privind controalele oficiale pentru verificarea conformitétii cu
legislatia privind hrana pentru animale si produsele alimentare;

Legea nr. 296/2017 privind cerintele generale de igiend a produselor alimentare;
Legea nr. 279/2017 privind informarea consumatorului cu privire la produsele
alimentare;

HG nr. 264 din 12.04.2011 pentru aprobarea Regulamentului privind
monitorizarea zoonozelor si a agentilor zoonotici;

HG nr. 174 din 29.03.2023 pentru aprobarea Normei sanitare veterinare privind
masurile de prevenire si control al rabiei la animale;

HG nr. 939 din 04.08.2008 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare privind
misurile de supraveghere, control i combatere a gripei aviare;

HG nr. 398 din 11.06.2012 pentru aprobarea unor norme sanitar-veterinare
privind controlul si reducerea prevalentei salmonelelor in efectivele de animale;
HG nr. 1368 din 19.12.2016 cu privire la aprobarea unor norme sanitar-
veterinare;

HG nr. 1374 din 20.12.2016 privind aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind stabilirea masurilor generale de combatere a unor boli la animale si
masurilor specifice referitoare la boala veziculoasa a porcului;

HG nr. 771 din  16.10.2012 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
referitoare la pesta cabalina africana;

HG nr. 239 din 26.03.2009 cu privire la aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind conditiile de sinatate a animalelor si produselor de acvaculturd si
misurile de prevenire si combatere a anumitor boli la animalele acvatice;

HG nr. 35 din 29.01.2025 cu privire la aprobarea Normei sanitare-veterinare
privind protectia si bundstarea animalelor in timpul transportului;

HG nr. 438 din 16.07.2009 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare privind
conditiile de sanitate animala si certificare sanitar-veterinard in cazul importului
de albine si bondari;

Hotirarea Guvernului nr. 1408/2008 cu privire la aprobarea unor norme sanitar-
veterinare;

Hotirarea Guvernului nr. 229/2017 cu privire la aprobarea Normei sanitar-
veterinare privind importul si tranzitul pasérilor de curte si produselor de pasare,
precum si a cerintelor de certificare sanitar-veterinare;

Hotirarea Guvernului nr. 913/2018 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind conditiile de sanatate si certificare animald la comert (importul si
exportul) cu bovine si porcine;



Hotsrarea Guvernului nr. 711/2014 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind stabilirea conditiilor de sanatate animald si sdndtate publicd si de
certificare sanitar-veterinard a importurilor de lapte crud, a produselor lactate, a
colostrului si a produselor pe baza de colostru destinate consumului uman;
Hotsrarea Guvernului nr. 1113/2010 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
ce stabileste cerinte fatd de certficarea sanitar-veterinara pentru importul si
plasarea pe piatd a animalelor vii de acvaculturd si a produselor obtinute de la
acestea,

Hotirarea Guvernului nr. 48/2009 cu privire la aprobarea Normei sanitar-
veterinare privind conditiile de sindtate animald si publicid si de certificare
sanitar-veterinard pentru importul in Republica Moldova al anumitor animale vii
si al cirnii proaspete provenite de la acestea;

Hotirarea Guvernului nr. 435/2010 privind aprobarea Regulilor specifice de
igiend a produselor alimentare de origine animald;

Hotirarea Guvernului nr. 221/2009 cu privire la aprobarea Regulilor privind
criteriile microbiologice pentru produsele alimentare;

Hotirarea Guvernului nr. 1208/2008 cu privire la aprobarea Normei sanitar-
veterinare privind comercializarea oudlor pentru consum uman;

Hotirarea Guvernului nr. 773/2013 cu privire la aprobarea Normei sanitar-
veterinare de stabilire a cerintelor de comercializare a cdrnii de pasare;
Hotirarea Guvernului nr. 229/2013 pentru aprobarea Regulamentului sanitar
privind aditivii alimentari;

Hotirarea Guvernului nr. 696/2010 pentru aprobarea Cerintelor privind
producerea, importul si plasarea pe piata a carnii-materie prima;

Hotirarea Guvernului nr. 398/2012 pentru aprobarea unor norme sanitar-
veterinare privind controlul si reducerea prevalentei salmonelelor 1n efectivele
de animale;

Hotirarea Guvernului nr. 624/2020 cu privire la aprobarea Cerintelor de calitate
pentru preparate si produse din carne;

Hotirdrea Guvernului nr. 661/2007 cu privire la aprobarea Reglementarii
Tehnice “Miere naturald”;

Hotirarea Guvernului nr. 158/2019 cu privire la aprobarea Cerintelor de calitate
pentru lapte si produsele lactate

Hotirarea Guvernului nr. 724/2024 pentru aprobarea Regulamentului sanitar
privind nivelurile maxime pentru anumiti contaminanti din produsele alimentare;



. Hotirirea Guvernului nr. 1112/2010 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind organizarea controlului oficial specific al produselor alimentare de
origine animald;

. Hotirarea Guvernului nr. 369/2015 pentru aprobarea Normei sanitar-veterinare
privind protectia animalelor in momentul uciderii;

. Hotirarea Guvernului nr.14/2023 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor;

- Ordinul directorului general al Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor
nr.57/2023 cu privire la aprobarea Regulamentului de stabilire a normelor de
certificare sanitar-veterinara a marfurilor supuse controlului sanitar-veterinar de
stat;

- Ordinul directorului general al Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor
nr. 5/2021 privind aprobarea Listei substantelor active din punct de vedere
farmacologic si clasificarea acestora in functie de limitele maxime admise ale
reziduurilor in produsele alimentare de origine animala.

- Ordinul directorului general al Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor
nr. 456/2024 Cu privire la aprobarea Regulamentului de audit si incheiere a
acordului de echivalenta.

Capitolul 11
Principiile desfisuririi auditului in format online

3. Principii generale
Auditul online se desfisoari cu respectarea urmatoarelor principii:

- Legalitate - auditul online se realizeaza strict In temeiul si cu respectarea
prevederilor legislatiei nationale in vigoare, precum si a acordurilor de
echivalentd. Orice actiune intreprinsd in cadrul auditului trebuie sa fie conforma
cadrului normativ.

- Impartialitate - activitatile de audit sunt desfasurate in mod obiectiv, fard
influente externe sau interese personale care ar putea afecta concluziile echipei
de audit. Evaluarea operatorilor din domeniul sanitar-veterinar si alimentar se
realizeaza exclusiv pe baza probelor documentare, observatiilor si constatérilor

tehnice.

- Independents profesionald - membrii echipei de audit 1si exercitd atributiile in
mod independent, fara interventii din partea operatorilor din domeniul sanitar-



veterinar si alimentar auditati, autoritatilor din tara exportatoare sau altor parti
terte. Concluziile auditului sunt formulate exclusiv pe baza aprecierii
profesionale si a competentei tehnice a auditorilor.

Transparentd - procedurile de audit sunt comunicate iIn mod clar si complet
autoritatilor competente din tara exportatoare si operatorului auditat. Etapele
auditului, cerintele de verificare si rezultatele finale sunt documentate si
justificate in mod explicit in raportul de audit, cu respectarea limitelor privind
confidentialitatea informatiilor.

Trasabilitate - toate actiunile, constatarile si deciziile adoptate in cadrul auditului
sunt documentate si pot fi urmarite cronologic, astfel incat sa permitd
reconstituirea integrald a procesului de evaluare. Documentele, inregistrarile
video si alte materiale relevante sunt pastrate conform cerintelor legale.

Confidentialitate - informatiile obtinute in cadrul auditului online, inclusiv datele
comerciale, tehnice si operationale ale operatorului, sunt tratate ca informatii
confidentiale si sunt utilizate exclusiv in scopul evaludrii oficiale. Divulgarea
acestora citre terti este permisa doar In conditiile prevazute de lege.

Cooperare intre autoritatile competente - auditul online se realizeazd in cooperare
cu autoritatea competenta din tara exportatoare, in scopul asigurarii accesului la
informatii relevante si verificarii eficiente a conformitatii. Cooperarea include
schimbul de date, facilitarea accesului la documente §i participarea la sedintele
de audit prin mijloace electronice.

fncrederea in integritatea sistemului de audit, gestionarea si punerea in aplicare a
procesului de audit trebuie si fie transparent pentru toate partile interesate
relevante.

4. Domeniul de aplicare

Auditul online poate fi efectuat la urmatoarele categorii de operatori din

domeniul sanitar-veterinar si domeniul alimentar:

- Exploatatii de cabaline;

- Exploatatii de bovine;

- Exploatatii de porcine;

- Exploatatii de ovine/caprine;

- Exploatatii de pasari;



- Exploatatii de iepuri;

- Unitati de incubatie;

- Exploatatii piscicole;

- Exploatatii de animale pentru blana;

- Abatoare (SH);

- Unitati de transare a carnii (CP);

- Unitati de procesare a carnii si a produselor din carne (PP, MM, MP);

- Unitati de colectare si procesare a laptelui si a produselor lactate (PP,
CC);

- Centre de colectare si ambalare a oudlor (EPC);
- Unitati de producere a produselor din oud (PP, LEP);

- Unitati de procesare a produselor pescéresti si a produselor pescaresti
prelucrate (PP, FV, ZV, FFPP, WM, AH);

- Unitati de producere a molustelor bivalve vii (DC, PC);

- Unitati de producere a pulpelor de broaste si melcilor;

- Unitati de producere a grasimilor animale topite si a jumarilor;

- Unitati de producere a stomacurilor, vezicilor si intestinelor tratate;
- Unitati de producere a gelatinei si colagenului;

- Unititi de procesare a mierii (PdP);

- Depozite frigorifice si unitéti de depozitare a produselor alimentare de
origine animala (CS, RW);

- Alte unititi din lantul alimentar de origine animald, care produc,
proceseazi, depoziteazd sau comercializeaza produse destinate
exportului in Republica Moldova.

Capitolul III
Responsabilitatile
5. Directia sinitatea si bunistarea animalelor

Directia sinitatea si bunastarea animalelor are urmatoarele atributii:
_  verifica statutul sanitar-veterinar si situatia epizootica a tarii exportatoare;
- verificd situatia epidemiologica a regiunilor de provenientd a animalelor

destinate exportului;



verificd existenta si aplicarea restrictiilor sanitar-veterinare la nivel national
si/sau regional;

verifica structura administratiei veterinare, structura organizatoricd si
competentele acestora,

verifica detalii complete cu privire la orice programe de vaccinare impotriva
bolilor enumerate de WOAH;

verificd planul de biosecuritate a exploatatiei;

verificd importul de animale vii a tarii exportatoare (legislatie, tari si unitéti de
prelucrare autorizate, agentia care elibereaza permisele de import, cerintele de
carantind dupi sosire, modul in care este monitorizatd respectare cerintelor de
sinitate animal3 si publicd, teste etc.), pe perioada ultimilor 3 ani.

verifica programele nationale de supraveghere, control si eradicare a bolilor la
animale;

verificd programul de monitorizare a reziduurilor la animalele vii;

verifica sistemul de identificare, inregistrare si trasabilitate a animalelor;
verifici documentele si registrele privind miscarea animalelor;

verifica trasabilitatea animalelor de la exploatatia de origine pana la unitatea de
sacrificare sau procesare;

verificd rapoartele de laborator privind testarea apei si a hranei pentru animalele
vii.

verifici masurile aplicate pentru prevenirea introducerii si raspandirii bolilor
transmisibile la animale;

verifica respectarea cerintelor privind bundstarea animalelor in toate etapele
relevante (crestere, transport, manipulare si sacrificare);

verifici registrele de evidentd a tratamentelor aplicate si a utilizarii
mdicamentelor de uz veterinar;

verificd registrele mortalitatii;

verificd registrele de evidenta a masurilor de dezinfectie, dezinsectie si
deratizare;

elaboreazd evaludri si concluzii privind riscurile sanitar-veterinare asociate
importului de animale si produse de origine animala.



6. Directia siguranta produselor alimentare de origine animala

Directia siguranta produselor alimentare de origine animald are urmaétoarele

responsabilitati:

elaboreazd programul de audit, inclusiv planul de lucru si calendarul activitatilor;
stabileste obiectivele, domeniul de aplicare si criteriile de evaluare ale auditului;
verifica respectarea cerintelor generale si specifice de igiend aplicabile
operatorilor din domeniul alimentar;

verificid implementarea si mentinerea sistemului HACCP, inclusiv eficienta
acestuia;

verificd planul de autocontrol al operatorului si gradul de eficienta al acestuia;
verificd implementarea programelor preliminare (GHP si GMP);

verificd procedurile de trasabilitate pe intreg lantul de producere si distributie;
verificd existenta si functionalitatea procedurilor de retragere si rechemare a
produselor de pe piata;

verifici sistemul de control al furnizorilor si materia prima utilizata;

verifica programele de monitorizare a reziduurilor si contaminantilor;

verifica sistemele de identificare, inregistrare si gestionare a neconformitatilor;
verifici documentatia aferentd exportului produselor de origine animald;
intocmeste si prezintd raportul final de audit catre conducerea ANSA.

7. Directia tehnologii informationale

Directia tehnologii informationale are urmatoarele atributii:

asigurd infrastructura tehnicd necesara desfasurarii In conditii optime a auditului
online;

stabileste, administreaza si configureaza platforma electronicd utilizatd pentru
desfagurarea auditului;

testeaza si verificd functionalitatea conexiunilor audio-video inainte si pe
parcursul auditului;

asigura securitatea informationald a procesului de audit, inclusiv protectia datelor
si a comunicatiilor electronice;

oferd suport tehnic echipei de audit si autoritdtii competente din tara
exportatoare, dupd caz;

asigurd, dupd necesitate, inregistrarea sedintelor de audit, cu respectarea
cerintelor de confidentialitate si protectie a datelor;



- monitorizeazd si gestioneazd incidentele tehnice apdarute pe parcursul
desfasurarii auditului, inclusiv intreruperi de conexiune sau deficiente de sistem.

Capitolul IV
Initierea auditului online
9. Conditiile initierii auditului

Auditul online poate fi initiat exclusiv in baza unei solicitéri oficiale transmise
de citre autoritatea competentd exportatoare, in adresa ANSA.
Solicitarea trebuie sa contina:
- denumirea unitatii;
- adresa unitatii;
- tipul produselor pentru export;
- domeniul de activitate;
- lista animalelor, materialul seminal, ovule si embrioni care urmeaza a fi
exportate;
- lista produselor propuse pentru export.

10. Examinarea solicitarii

Solicitarea se examineazi in termen de pani la 30 de zile lucratoare de la data
inregistrarii acesteia in cancelaria ANSA.

In procesul de examinare, ANSA este in drept sa solicite prezentarea de
informatii, documente sau clarificdri suplimentare necesare pentru evaluarea completa
a solicitarii.

Termenul de examinare a solicitirilor parvenite din partea autorititii competente
exportatoare, poate fi prelungit in mod justificat, prin decizie a conducerii ANSA, in
baza unei note motivate care va include circumstantele obiective ce determind

necesitatea prelungirii termenului.



Capitolul V
Constituirea echipei de audit

11. Formarea echipei de audit

Echipa de audit se constituie in termen de pand la 30 de zile lucratoare de la data
receptiondrii solicitarii din partea autoritdtii competente exportatoare.

Echipa de audit se desemneaza prin ordin al Directorului General al ANSA.

Echipa de audit este formatd din minimum 2 specialisti, desemnati din cadrul
Directiei siguranta produselor alimentare de origine animald si Directiei sandtatea si
bunistarea animalelor.

fn functie de specificul activitatii supuse auditului, directiile de profil pot solicita
implicarea altor specialisti din cadrul ANSA sau, dupa caz, a expertilor din institutii
publice sau organizatii relevante, inclusiv din cadrul Institutiei Publice ,,Centrul
National S#nitatea Animalelor, Plantelor si Siguranta Alimentelor”, Ministerului
Agriculturii si Industriei Alimentare, precum si din alte institutii competente.

Capitolul VI
Desfisurarea auditului online

12. Durata auditului

Auditul se desfisoara in termen de pand la 5 zile lucritoare. Pe Intreaga duratd a
desfisurarii acestuia, autoritatea competenta exportatoare asigurd membrilor echipei de
audit suportul necesar, inclusiv prezentarea tuturor informatiilor, documentelor si
aspectelor relevante pentru verificarea respectarii legislatiei Republicii Moldova.

fn cazuri justificate, echipa de audit poate solicita, prin intermediul unei note de
serviciu motivate, prelungirea termenului de desfasurare a auditului cu pana la 5 zile
lucritoare suplimentare, cu aprobarea directorului general al ANSA.

Planul de audit ar trebui s& ofere o intelegere tehnic si juridicd a temei de audit
si a posibilelor entitati audiate, sd determine obiective si si sfera de cuprindere ale
auditului, s stabileasci criteriile de audit. Sd identifice domeniile esentiale/de risc, sa
selecteze metoda de audit si si estimeze resursele si calendarul.

13. Etapele auditului

Auditul online se desfisoard in urmaétoarele etape:



- Sedinta de deschidere - se desfdsoara la inceputul auditului si are drept scop
prezentarea echipei de audit, a obiectivelor, domeniului de aplicare, criteriilor de
evaluare si a programului de desfasurare. In cadrul sedintei sunt clarificate
aspectele organizatorice, responsabilitétile partilor si modul de comunicare pe
durata auditului.

. Verificarea documentard - constd in examinarea documentelor relevante ale
operatorului din domeniul sanitar-veterinar si alimentar, inclusiv autorizatii
sanitar-veterinare, proceduri interne, planuri HACCP, programe de autocontrol,
registre de monitorizare, rapoarte de laborator si alte documente relevante pentru
demonstrarea conformitatii.

- Inspectia video a unitdtii — se realizeazd prin intermediul mijloacelor de
comunicatie electronicd, prin vizualizarea in timp real sau inregistratd a
exploatatiilor de animale, a unititilor de incubatie, a spatiilor de producere,
procesare, depozitare si manipulare, precum si a fluxurilor tehnologice, cu scopul
evaluarii conditiilor de igiena, infrastructurii si organizérii proceselor.

- Interviuri cu personalul - Se desfisoard discutii cu personalul relevant al
operatorului, inclusiv responsabilii de calitate, productie si implementare
HACCP, in vederea verificirii gradului de cunoastere si aplicare a procedurilor
interne si a cerintelor de siguranta alimentara.

- Verificarea inregistririlor - Se examineaza evidentele operationale ale unitatii,
inclusiv monitorizirile CCP, registrele de temperaturd, curdtenie si dezinfectie,
trasabilitate, controlul materiilor prime si alte inregistréri relevante pentru
demonstrarea functiondrii sistemului de autocontrol.

- Analiza neconformitatilor - Se realizeaz identificarea, clasificarea si evaluarea
neconformititilor constatate, in functie de impactul acestora asupra sigurantei
alimentare si conformititii cu cerintele legale aplicabile, precum si stabilirea
necesitatii masurilor corective.

in cadrul reuniunii de inchidere, echipa de audit prezinta rezultatele auditului si ar

trebui sa se creeze posibilitatea pentru:

a) discutii cu privire la constatarile si concluziile preliminare cu conducerea entitatii

auditate si obtinerea de opinii din partea conducerii cu privire la ele;

b) corectarea neintelegerilor de cétre entitatea auditatd si discutarea constatarilor si

a concluziilor preliminare, precum si furnizarea de informatii sau clarificari

suplimentare in sprijinul pozitiei sale;

c) prezentarea, de citre entitatea auditatd, a punctelor sale de vedere cu privire la

efectuarea auditului.



14. Aspecte obligatorii supuse verificirii in cadrul auditului

in cadrul auditului online, echipa de audit verificd modul de respectare a
cerintelor aplicabile operatorului din domeniul sanitar-veterinar si alimentar, prin
evaluarea integrata a infrastructurii, a practicilor de igiend, a sistemelor de control si a
documentatiei relevante pentru intregul flux al lanfului alimentar.

Echipa de audit trebuie sd verifice:

- S# verifice respectarea cerintelor privind sdnétatea si bundstarea animalelor, in
special in etapele de crestere, transport, manipulare si sacrificare, inclusiv
implementarea procedurilor interne care asigura prevenirea oricdrui tratament ce
poate cauza suferintd inutild animalelor.

- Infrastructura unititii care este evaluatd sub aspectul amplasdrii si organizarii
generale, al fluxurilor tehnologice si al separdrii zonelor curate de cele murdare,
precum si al stdrii cladirilor si echipamentelor. Se verificd, de asemenea,
functionarea sistemelor de iluminat, ventilatie, alimentare cu apa potabila,
canalizare si control al temperaturii, in masura in care acestea influenteaza
siguranta alimentelor.

- Igiena operationald este analizatd prin prisma respectdrii regulilor de igiend
personald a angajatilor si echipare a acestora, a functionalitdtii vestiarelor si
grupurilor sanitare, precum si a implementdrii procedurilor de curatare si
dezinfectie. Totodats, se verificd existenta si aplicarea masurilor de control al
diunatorilor si gestionarea corespunzatoare a deseurilor.

- Sistemul HACCP este evaluat in ceea ce priveste identificarea pericolelor
biologice, chimice si fizice, stabilirea punctelor critice de control, definirea
limitelor critice si implementarea procedurilor de monitorizare. Se verifica
aplicarea masurilor corective, precum si functionarea proceselor de verificare,
validare si revizuire periodica a sistemului.

_ Planul de autocontrol este evaluat sub aspectul existentei si implementarii
programelor de monitorizare a parametrilor microbiologici, fizico-chimici si a
aditivilor alimentari, al calitatii apei utilizate in procesul tehnologic, al stérii
igienice a suprafetelor de contact si a echipamentelor, precum si al monitorizarii
produselor finite si al controlului reziduurilor, pesticidelor si contaminantilor.

. Trasabilitatea este evaluatd din perspectiva capacitatii operatorului de a asigura
identificarea si urmdrirea materiilor prime de origine animala, a produselor
intermediare si a produselor finite, pe toate etapele productiei, prelucrérii st
distributiei, inclusiv prin evidenta completa a furnizorilor si beneficiarilor si prin



aplicarea unui sistem eficient de lotizare, astfel incét sa fie posibild stabilirea

originii si destinatiei fiecdrui lot de produs, precum si identificarea exploatatiel

de origine si, dupa caz, a animalului de provenienta.

- Se verifica implementarea Planului de monitorizare de stat de cétre autoritatea
competentd locald la unitatea supusa auditului. Echipa de audit este in drept sa
solicite programul de monitorizare planificat pentru unitatea respectiva pentru o
perioadi de 3 ani, precum si documentele privind realizarea acestuia, inclusiv
rapoartele de incercdri de laborator aferente, care confirmd executarea si
conformitatea cu planul de monitorizare.

- Se verifici istoricul controalelor efectuate de cétre autoritatea competentd locald
la unitatea auditatd pentru o perioadd de 3 ani, in special numarul controalelor
realizate, neconformititile depistate (dupd caz), precum si actiunile intreprinse
pentru inliturarea acestora si asigurarea conformitatii.

In vederea verificarii respectirii cerintelor legislatiei nationale aplicabile, echipa
de audit este in drept si solicite si si obtind acces la orice informatii, documente,
registre, rapoarte, materiale foto si video, precum si la prezentarea in timp real a
spatiilor, proceselor, echipamentelor, produselor si altor aspecte relevante ale activitatii
unitatii auditate. In cazul in care apar suspiciuni privind existenta unor neconformitati,
echipa de audit poate solicita informatii si dovezi suplimentare necesare pentru
clarificarea situatiei.

Capitolul VIII
Colectarea materialelor relevante

in vederea documentarii constatirilor si elaborarii raportului de audit, echipa de
audit este in drept si solicite de la autoritatea competentd din tara exportatoare orice
informatii, documente, registre, rapoarte, materiale foto si video, inregistrari video in
timp real, precum si alte dovezi relevante necesare pentru evaluarea conformitéatii
unititii auditate.

Autoritatea competent3 din tara exportatoare asigura prezentarea informatiilor si
materialelor solicitate intr-un termen rezonabil stabilit de echipa de audit, astfel incat
si nu fie afectatd desfasurarea auditului si elaborarea raportului final.

in cazul in care informatiile sau materialele prezentate sunt incomplete, neclare
sau insuficiente pentru formularea concluziilor auditului, echipa de audit este in drept
si solicite informatii suplimentare, clarificdri sau prezentarea repetata a anumitor
procese, spatii, echipamente ori documente relevante pentru obiectivele auditului.



Capitolul VIII
Raportul de audit

in termen de pan la 30 de zile lucratoare de la finalizarea auditului, echipa de
audit elaboreaza raportul de audit si il prezintd directorului general al ANSA pentru
examinare si adoptarea deciziei corespunzatoare.

Raportul de audit reprezintdi documentul oficial care reflectd constatdrile,
concluziile si recomandrile formulate de echipa de audit in urma evaludrii operatorului
din domeniul sanitar-veterinar si alimentar si a sistemului de control implementat de
autoritatea competenta din tara exportatoare.

Raportul de audit trebuie s& contind cel putin urmitoarele informatii:

- denumirea autorititii competente din tara exportatoare;

- denumirea, adresa si datele de identificare ale operatorului din domeniul sanitar-
veterinar si alimentar supus auditului;

- tipul activitatilor desfasurate de operator si categoriile de produse pentru care se
solicita dreptul de export in Republica Moldova;

- capacitatea de productie, depozitare sau procesare a unitatii, dupa caz;

- perioada desfasurarii auditului si modalitatea de realizare a acestuia;

_ descrierea sistemului oficial de control aplicat de autoritatea competentd din tara
exportatoare;

- constatarile detaliate ale auditului pentru fiecare domeniu evaluat, inclusiv
infrastructura unitatii, conditiile de igiend, sistemul HACCP, planul de
autocontrol, trasabilitatea, bunistarea animalelor, programele de monitorizare si
alte aspecte relevante;

- neconformitatile identificate, clasificate dupd gravitate, cu indicarea cerintelor
legale care nu au fost respectate;

- masurile corective implementate de operator pe parcursul auditului, dupa caz;

- concluziile echipei de audit privind gradul de conformitate al unitatii evaluate;

- recomandarile echipei de audit privind acordarea, acordarea conditionata,
suspendarea sau refuzul dreptului de export in Republica Moldova.

La raportul de audit se anexeaza toate documentele, inregistrarile si materialele
relevante acumulate pe parcursul auditului, inclusiv documente justificative, proceduri,
rapoarte de laborator, materiale foto si video, capturi de ecran, inregistréri ale sedintelor
de audit, corespondenti oficiald si orice alte dovezi care demonstreaza conformitatea
sau neconformitatea operatorului din domeniul sanitar-veterinar si alimentar cu
cerintele legislatiei Republicii Moldova.



18. Concluziile auditului

in baza constatarilor, echipa de audit nainteaza directorului general al ANSA

urmatoarele propuneri:

aprobarea unititii pentru export in Republica Moldova, in cazul in care sunt
respectate cerintele legislatiei aplicabile si nu sunt identificate neconformitati
majore sau critice;
aprobarea conditionatd a unitdtii pentru export, in cazul identificarii unor
neconformititi minore care nu afecteazd siguranta alimentelor, cu stabilirea
masurilor corective si a termenelor de remediere;
solicitarea masurilor corective si efectuarea unei reevaludri ulterioare, in cazul
constatdrii unor neconformititi care necesita verificdri suplimentare;
neaprobarea unititii pentru export, in cazul identificarii neconformitatilor majore
sau critice care afecteazi siguranta alimentelor sau capacitatea de conformare a
operatorului.

in cadrul misiunii de audit, in cazul, in care au fost colectate informatii insuficiente
cu privire la implementarea cerintelor legislative, a planurilor de controale
oficiale si a planurilor de monitorizare, pe langd auditul in format online, se va
efectua si deplasarea fizicd a echipei de audit la fata locului.

Capitolul IX

Dispozitii finale

19. Confidentialitatea

Informatiile obtinute in cadrul auditului online sunt utilizate exclusiv in scopuri

oficiale si sunt protejate in conformitate cu legislatia in vigoare privind protectia
informatiilor si a datelor cu caracter confidential.

20. Intrarea in vigoare

Prezentul ordin va fi publicat pe pagina web al Agentiei Nationale pentru

Siguranta Alimentelor si intrd in vigoare la data semnarii.



